Questionamentos
Carta Convite n°® 185/2026
Contratacdo de Pessoa Juridica para elaboracéo do Projeto de Educacao
Ambiental e Comunicagéo (PEAC), de forma participativa, com o objetivo de
orientar a atuacao do Parque Nacional da Serra da Bodoquena (PNSBd), no
ambito da legislacao vigente. A aquisi¢do sera feita com recursos do Programa
COPAIBAS.

De conformidade com o item 4 da Carta Convite n? 185/2026 “Pedidos de
esclarecimentos complementares”, a Comissao de Avaliagao das Propostas, presta os
seguintes esclarecimentos as questdes levantadas pelos candidatos aos servigos e
recebidas até o dia 04/09/2026:

Pergunta 1: Produto 2: Qual é a quantidade estimada de entrevistas, questionarios,
consultas e demais interagdes que deverdo ser realizadas com comunidades, escolas,
trabalhadores rurais, visitantes e outros atores estratégicos durante o diagndstico?
Resposta 1: Dadas as limitag¢Bes logisticas, ndo ha previsao de uma quantidade minima
ou fixa de entrevistas, questionarios, consultas e demais interacdes. Devera ser buscado,
contudo, o maior numero possivel de participantes e representantes dos diferentes
grupos focais, considerando os prazos, a logistica e as condicdes de execucdo do
trabalho. Informamos que o Parna Serra da Bodoquena estd localizado em trés
municipios do Mato Grosso do Sul (Bonito, Bodoquena e Jardim) de maneira que
recomendamos que o diagndstico contemple dreas dos trés municipios (apesar da
obrigatoriedade seja em apenas dois — Bonito e Bodoquena). Apesar da obrigatoriedade
do TdR se ater a comunidades do Canad e Guaicurus, recomendamos também a
realizacdo dos trabalhos nas comunidades da Vila da Morraria do Sul e nos
Assentamentos Campina e Serra Alegre (municipio de Bodoquena). Entendemos que o
guantitativo de entrevistas, questionadrios, consultas deverd ser definido por meio da
metodologia a ser implementada e estabelecida pelos critérios estatisticos desta
metodologia.

Pergunta 2: Produtos 3 e 5: A responsabilidade da contratada compreende apenas o
planejamento das atividades educativas em escolas e dos eventos para visitantes, ou
também inclui a execugdo dessas acdes?

Resposta 2: A responsabilidade da contratada compreende exclusivamente o
planejamento das atividades e eventos, ndo incluindo a execucao das acdes propostas.

Pergunta 3: Produto 4:A contratada serd responsdvel por aplicar as melhorias no
website ou somente propor melhorias?

Resposta 3: A contratada deverd propor as melhorias e novas formas e estratégias de
divulgacdo do website do Parque e suas redes sosicia, porém ndo sera responsavel por
sua aplicacdo ou implementacao no website. Contudo esperamos que as propostas
devam ser muito bem detalhadas e demonstrando qual o melhor caminho a seguir e
guais acdes devem ser implementadas para melhorar a comunicacdo do Parque através
do meio digital.
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Pergunta 4: O objetivo especifico IV do TdR e o produto 3 mencionam materiais
pedagdgicos, cartilhas, videos e jogos. Espera-se proposta conceitual dos materiais ou
arte-final diagramada e pronta para impressao?

Resposta 4: Espera-se a apresentacao da proposta conceitual dos materiais, ndo sendo
solicitada a elaboracao de arte-final ou de arquivos prontos para impressao. Porém a
proposta conceitual deve conter detalhes e informacdes suficientes para que os
profissionais que forem elaborar as artes finais consigam saber o que exatamente
devem fazer.

Pergunta 5: O Produto 4 compreende apenas o planejamento editorial dos contetddos
ou inclui também a producdo efetiva das pecas digitais (videos, infogréficos,
publicacdes)? Em caso positivo, qual a quantidade minima esperada por tipo de peca e
devem ser previstas diarias de captagdo em campo devem ser previstas?

Resposta 5: O Produto 4 ndo incluindo a producgao ou finalizagao das pegas digitais, nem
a realizacdo de captacdes em campo. No entanto, um de seus componentes é o
planejamento editorial dos conteldos, de maneira que esta especificacdo deve ser
entregue (o profissional que for realizar a producdo das pecas digitais deve utilizar o
Produto 4 praticamente como um Termo de Referéncia conceitual do que deve ser feito
e 0 que entregar).

Pergunta 6: Em relacdo a proposta de articulacdo com influenciadores e produtores de
conteudo, sera suficiente apresentar critérios, perfis e formatos de parceria ou também
deverad ser entregue um mapeamento nominal dos potenciais parceiros?

Resposta 6: Sim. O produto devera incluir, além das diretrizes para articulagao, a
identificacdo nominal de potenciais parceiros, de modo a subsidiar futuras acdes de
parceria.

Pergunta 7: O Produto 6 deverd tratar especificamente da estruturacdo da Camara
Técnica Permanente de Educomunicagdo ou devera contemplar uma proposta mais
ampla de espaco permanente de articulacdo e participacao social?

Resposta 7: Recomenda-se fortemente que o Produto 6 contemple a estruturacdo da
Camara Técnica Permanente de Educomunicacdo. No entanto, propostas que
contemplem um espaco mais amplo e permanente de articulacao e participacao social
poderdo ser apresentadas e avaliadas pela equipe gestora da UC.

Pergunta 8: O municipio de Jardim deve ser incluido no diagndstico da Atividade 2 e no
planejamento das atividades escolares do Produto 3, ou o escopo se restringe a Bonito
e Bodoquena?

Resposta 8: Em razdo das limitacdes de tempo, recursos financeiros e logistica, optou-
se por priorizar os municipios onde o Parque possui maior area, sendo requisito
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fundamental que o diagndstico da Atividade 2 contemple Bonito e Bodoquena.
Recomenda-se, contudo, que Jardim também seja incluido, caso seja viavel.

Quanto ao Produto 3, entende-se que as propostas de atividades de educacdao ambiental
deverdo ter carater genérico e ser aplicaveis as escolas da regido de influéncia do
Parque, ndao se restringindo aos municipios contemplados no diagndstico. Assim,
eventual impossibilidade de realizacdao do diagndstico em Jardim nao deverd limitar a
aplicabilidade das atividades de educacao ambiental nesse municipio.

Escopo dos produtos e producao de materiais

Pergunta 9: O escopo da contratacdo contempla exclusivamente o diagndstico, o
planejamento e a proposicao das a¢des ou também inclui a execucdo de atividades de
educacdo ambiental, comunicacdo e mobilizacdo durante a vigéncia do contrato?
Resposta 9: A contratagdo contempla exclusivamente o diagndstico, o planejamento e
a proposicao das acdes, ndo incluindo sua execucdo durante a vigéncia do contrato.

Pergunta 10: O item “Resultados esperados” menciona a producdao de materiais
didaticos, como cartilhas, videos e jogos. Entretanto, a descricdo dos Produtos 3 e 4
parece solicitar apenas o planejamento e a proposicdao desses materiais. A contratada
devera efetivamente produzir, diagramar e finalizar cartilhas, videos, jogos, infograficos
ou pegas para redes sociais, ou devera apenas apresentar conceitos, formatos, roteiros
e recomendacdes para sua futura produgao?

Resposta 10: A contratada devera apresentar conceitos, formatos, roteiros e
recomendac¢des para a futura producdao dos materiais. A producdo, diagramacdo e
finalizacdo dos materiais diddticos serdo de responsabilidade da equipe gestora da
Unidade de Conservac¢ao, tendo como base o produto entregue pela contratada.

Pergunta 11: Caso seja esperada a produgao efetiva de materiais, poderiam informar:
Resposta 11: N3o é esperada a producgdo efetiva dos materiais, mas o fornecimento das
bases tedricas e metodoldgicas para sua producdo e utilizacdo. Cabera justamente a
contratada definir, com as devidas fundamentacodes e justificativas, os aspectos técnicos
pertinentes, como extensao estimada das publicagdes, idiomas, recursos de
acessibilidade e necessidade de impressao ou entrega exclusivamente digital.

e 0stipos e as quantidades minimas de materiais;
Resposta 11.1: ndo se aplica

e aextensdo estimada das publicacdes;
Resposta 11.2: n3o se aplica

e aquantidade e duracdo dos videos;
Resposta 11.3: ndo se aplica

e anecessidade de captacdo audiovisual em campo;
Resposta 11.4: n3do se aplica
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e osidiomas e recursos de acessibilidade exigidos;
Resposta 11.5: ndo se aplica

e se havera impressao ou apenas entrega digital?
Resposta 11.6: ndo se aplica

Pergunta 12: Os produtos deverdo receber projeto grafico e diagramacao proprios ou
basta apresenta-los em documento institucional editavel, seguindo a identidade visual
do ICMBio e do Programa Copaibas?

Resposta 12: N3do serda necessario desenvolver projeto grafico ou diagramacao
especifica. Os produtos deverao ser apresentados em documento institucional editavel,
observando a identidade visual do ICMBio e do Programa COPAIBAS.

Pergunta 13: Em relagdo as mascotes Kaluana e Tillandsia bonita, a contratada devera
apenas considerar os personagens nas estratégias propostas ou também desenvolver
ilustracoes, identidade visual, aplicagcdes e conteudos protagonizados pelas mascotes?
Resposta 13: Prioritariamente, a contratada devera considerar os personagens nas
estratégias propostas. Quando oportuno, poderd também propor diretrizes para acdes
relacionadas ao desenvolvimento de ilustracdes, identidade visual, aplicacdes e
conteudos protagonizados pelas mascotes.

Pergunta 14: Ha expectativa de niumero minimo de atividades educacionais a serem
planejadas para as escolas e de eventos interativos a serem propostos para os
visitantes?

Resposta 14: Sim. Considerando a expectativa de realizacdo de atividades educacionais
em escolas pelo menos uma vez ao ano, espera-se a apresenta¢do de, no minimo, trés
propostas distintas e bem estruturadas (uma em cada municipio). Para os visitantes,
espera-se a proposi¢cdo de, no minimo, trés eventos interativos, a exemplo de concursos
de fotografia e de ilustragdo.

Pergunta 15: O planejamento das a¢Oes, eventos e materiais devera incluir estimativas
orcamentarias para sua futura implementacao pelo Parque?

Resposta 15: Sim. O planejamento das acdes, eventos e materiais deve incluir
estimativas orgamentdrias preliminares, com valores aproximados que permitam
dimensionar os custos previstos. Neste momento, ndo é necessario apresentar
estimativas excessivamente especificas ou detalhadas, uma vez que os valores poderao
ser posteriormente refinados durante a etapa de execucao.

Comunicagao digital e website
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Pergunta 16: Em relagdo ao website institucional, o Produto 4 devera se limitar ao
diagnodstico e as recomendagdes de aprimoramento ou deverd incluir arquitetura da
informacao, reda¢do de conteudos, protdtipos de pdginas, design, desenvolvimento ou
implementacgao das alteragdes?

Resposta 16: Devera se limitar ao diagndstico e as recomendag¢des de aprimoramento
do website institucional, referentes a conteudos, design, interatividade e outros
aspectos pertinentes, com as devidas bases tedricas e justificativas. No entanto, um de
seus componentes é o planejamento editorial dos conteldos, de maneira que esta
especificacdo deve ser entregue (o profissional que for realizar a produgdo das pecas
digitais deve utilizar o Produto 4 praticamente como um Termo de Referéncia conceitual
do que deve ser feito e o que entregar).

Pergunta 17: Quais redes sociais, paginas e canais digitais do Parque deverdo ser
considerados?

Resposta 17: Deverdo ser considerados o website (pagina do Parque do Portal do
ICMBIo), Instagram e Facebook.

Pergunta 18: Na estratégia de articulagdo com influenciadores, hd numero minimo de
perfis que deverdo ser identificados e analisados? Confirma-se que nao serao exigidos
contato, negociagdo, contratacdo ou realizacdo de atividades com esses
influenciadores?

Resposta 18: Sim. Deverdo ser identificados e analisados, no minimo, 10 perfis de
influenciadores com potencial de contribuir para a divulgacdo do Parque. Ressalta-se
gue ndo serdo exigidos contato, negociacdao, contratacdo ou realizacdo de atividades
com os influenciadores identificados, limitando-se a atividade a identificacdo, analise e
proposicdo de estratégias de articulagao.

Diagndstico e processo participativo

Pergunta 19: Existe uma quantidade minima esperada de entrevistas, questionarios ou
participantes por segmento e por localidade? Espera-se uma amostra estatisticamente
representativa ou uma abordagem qualitativa destinada a identificagdo de percepgdes,
demandas e oportunidades?

Resposta 19: N3o ha previsao de quantidade minima de entrevistas ou questionarios
por grupo ou localidade. Contudo, devera ser buscada a realizacdo do maior nimero de
entrevistas e aplicacdes de questiondrios compativel com os prazos e as condicdes de
execucdo do trabalho.

Considerando a diversidade e as caracteristicas dos grupos definidos como focais (ex:
estudantes concentrados em uma mesma sala de aula e familias isoladas
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geograficamente residentes em propriedades lindeiras ao Parque), entende-se que a
obtencdo de uma amostra estatisticamente representativa das percepcdes desses
publicos apresenta limitagdes significativas diante do periodo de coleta de dados
previsto. Dessa forma, a pesquisa deverd priorizar uma abordagem qualitativa,
buscando contemplar o maior nimero possivel de representantes dos diferentes
grupos, de modo a identificar suas principais percepcdes relacionadas ao Parque.

Informamos que o Parna Serra da Bodoquena estd localizado em trés municipios do
Mato Grosso do Sul (Bonito, Bodoquena e Jardim) de maneira que recomendamos que
o diagndstico contemple dreas dos trés municipios (apesar da obrigatoriedade seja em
apenas dois — Bonito e Bodoquena). Apesar da obrigatoriedade do TDR se ater a
comunidades do Canaa e Guaicurus, recomendamos também a realizacdo dos trabalhos
nas comunidades da Vila da Morraria do Sul e nos Assentamentos Campina e Serra
Alegre (municipio de Bodoquena). Entendemos que o quantitativo de entrevistas,
guestionarios, consultas deverad ser definido por meio da metodologia a ser
implementada e estabelecida pelos critérios estatisticos desta metodologia.

Pergunta 20: O TdR informa que as pesquisas deverao se concentrar nas comunidades
de Canad e Guaicurus, nas comunidades escolares de Bonito e Bodoquena, nos
trabalhadores das propriedades lindeiras e nos visitantes. O municipio de Jardim e
outros grupos mencionados na justificativa também deverdo integrar obrigatoriamente
a pesquisa de campo?

Resposta 20: Considerando o esforco amostral necessdrio para a realizacdo das
entrevistas junto aos grupos ja definidos como obrigatérios, bem como os prazos
estabelecidos para a entrega do produto, a inclusdao de grupos do municipio de Jardim
e de outros segmentos mencionados na justificativa é recomendavel, porém nao
obrigatdria. A eventual inclusdao desses grupos ficara a critério da contratada, de acordo
com a viabilidade e a relevancia identificadas durante a execucao da pesquisa.

Pergunta 21: Esta prevista apenas uma reuniao publica presencial, preferencialmente
na Cdmara Municipal de Bonito? Existe estimativa de publico para essa atividade?
Resposta 21: Sim. Esta prevista a realizacdo de uma Unica reunido publica presencial,
preferencialmente na Camara Municipal de Bonito. Ndo ha estimativa de publico
minimo para a atividade, sendo considerada, para fins de planejamento, a participacdo
aproximada de pelo menos 50 pessoas.

Pergunta 22: Quais despesas relativas a reunidao publica deverdao ser assumidas pela
contratada? Devem ser incluidos no orcamento aluguel ou preparacdao do espaco,
equipamentos de som e projecdao, materiais, alimentacao, transporte de participantes,
recursos de acessibilidade, registro audiovisual e divulgagao?
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Resposta 22: A proposta € que a reunido siga os moldes das reunides do Conselho
Consultivo do Parque, sendo realizada na Camara Municipal, mediante reserva
antecipada, sem necessidade de remuneracao pelo uso do espaco. O local dispde de
equipamentos de som, projecdo e alguns recursos de acessibilidade. Caberd a
contratada providenciar a alimentacdo (coffee break simples) e agua, os materiais de
apoio e o registro audiovisual. A divulgacdo da reunido sera de responsabilidade da
contratada. Caso a contratada opte pela realizacdo da atividade em outro local, devera
assumir integralmente os custos e demais aspectos logisticos necessarios a sua
realizacdo.

Pergunta 23: Além do convite aos integrantes do Conselho Consultivo, quais
responsabilidades serdo assumidas pelo ICMBio na mobilizacdo dos participantes,
interlocucdo com escolas, comunidades, proprietdrios rurais e instituicdes locais e
obtencdo de autorizacbes para a pesquisa’?

Resposta 23: Resposta 23: O ICMBio se compromete a indicar representantes de
segmentos estratégicos para o diagndstico, como ONGs, escolas e condutores locais. A
mobilizagdo, o contato e o acionamento desses e dos demais atores identificados como
prioritarios durante o levantamento serdao de responsabilidade da contratada.

Deslocamentos e presenca da equipe

Pergunta 24: A estimativa de dez dias para o Produto 2 corresponde a uma Unica missao
presencial, envolvendo aproximadamente sete dias de pesquisa de campo e trés dias de
preparacao e realizacdo da reunido publica, ou poderao ser necessarias outras viagens
ao territério?

Resposta 24: A estimativa corresponde a uma Unica missdo presencial, contemplando
sete dias de pesquisa de campo, que culminardo na realizagdo da reunido publica. Nesta
ocasido, deverao ser apresentados os aspectos gerais dos dados obtidos até entdo, bem
como coletadas as percepg¢des dos participantes, que deverdao ser incorporadas ao
Produto 2. A necessidade de outras viagens devera ser identificada pela contratada.

Pergunta 25: Parte das entrevistas e consultas poderd ser realizada virtualmente,
guando tecnicamente justificavel, ou todos os publicos indicados deverdo ser
consultados presencialmente?

Resposta 25: A prioridade é que as entrevistas e consultas sejam realizadas
presencialmente. Consultas virtuais poderdo ser admitidas excepcionalmente, mediante
justificativa prévia, a ser avaliada pelos gestores da UC. A justificativa devera demonstrar
a necessidade da modalidade e apresentar estratégia para garantir a efetiva
participacdo dos grupos-alvo.
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Composicdo e comprovagao da equipe

Pergunta 26: A experiéncia em captacdo e edi¢ao audiovisual é requisito eliminatério
para o especialista em comunicagdo, mesmo que ndo seja confirmada a produgao
efetiva de videos?

Resposta 26: Sim. A habilidade pratica na producdo/edicdo de material audiovisual tem
reflexos diretos no modo como o planejamento tedrico é proposto.

Pergunta 27: Os profissionais da equipe poderdo atuar como prestadores de servico ou
subcontratados da empresa proponente, ou é exigido vinculo societdrio ou
empregaticio prévio com a pessoa juridica?

Resposta 27: N3ao é necessdrio que os profissionais possuam vinculo societdrio ou
empregaticio prévio com a pessoa juridica. A equipe poderd ser composta por
prestadores de servico ou profissionais subcontratados pela empresa proponente.

Cronograma e pagamento

Pergunta 28: O Produto 1 corresponde a 0% do contrato e o primeiro pagamento
ocorrera somente apds o aceite do Produto 2, previsto para o 802 dia. Estd correto o
entendimento de que ndo haverd qualquer pagamento na aprovac¢ao do Plano de
Trabalho?

Resposta 28: Sim. N3do havera pagamento pela elaborac¢do e aprovag¢ao do Produto 1.
Os pagamentos serdo realizados gradativamente, conforme a entrega e o aceite dos
produtos remuneraveis, sendo o primeiro pagamento devido apds o aceite do Produto
2.



